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1.​ PRESENTACIÓ 
 

La Carta Europea de l’Esport de maig de 1992, adoptada a la Conferència de 

Ministres de l’Esport del Consell d’Europa, diu a l’article 2 que «s’entén per esport 

tota mena d’activitat física que, mitjançant una participació organitzada o no, tingui 

per finalitat l’expressió i la millora de la condició física i psíquica, el 

desenvolupament de les relacions socials o l’obtenció de resultats esportius en 

competicions de tots els nivells».  

 

L’accés a l’esport és un dret reconegut a l’article 31 de la Convenció sobre els 

Drets dels Infants: «31.1. Es reconeix el dret de l’infant al descans i al lleure, al joc 

i a les activitats recreatives pròpies de la seva edat i a participar lliurement en la vida 

cultural i en les arts [...]». 

 

L’esport és un vehicle magnífic per al desenvolupament personal i la transmissió de 

valors: ajuda a la cohesió social i a la lluita contra l’exclusió; ensenya el sentit de 

l’esforç personal i l’esperit de superació per assolir reptes; ensenya a saber guanyar i 

a acceptar les derrotes, acceptar la companyonia o cedir protagonisme en favor del 

grup. A més, és el tercer context educatiu en què infants i adolescents passen més 

temps després de la família i l’escola i, per tant, és un context idoni per treballar la 

garantia de drets a les infàncies i les adolescències. 

 

El volum d’activitats i de practicants de l’activitat fisicoesportiva fa pensar en la 

necessitat d’oferir uns espais que garanteixin drets, des d’on es treballi 

fonamentalment en la prevenció de les violències contra infants i adolescents, i es 

trenqui amb la reproducció de desigualtats de gènere i interseccionals. És a dir, 

espais on infants, adolescents, joves i les seves famílies puguin trobar professionals 

que sàpiguen reaccionar davant de situacions de revelació d’algun tipus de violència, 

d’abús sexual o assetjament i, a la vegada, crear espais de protecció que facin que 

aquests serveis siguin espais segurs. 

 

L’entorn esportiu, és a dir, allà on es duu a terme la pràctica fisicoesportiva, pot 

esdevenir un espai de confiança on infants i adolescents revelin situacions 

violentes viscudes en altres àmbits. Hem de tenir en compte que les violències 

envers la infància i l’adolescència es poden donar en qualsevol àmbit i, per tant, 

l’entorn esportiu ha d’actuar amb la diligència deguda i posar tots els 

esforços i els recursos necessaris per prevenir i reparar íntegrament aquestes 

violències. 

 

L’Esport7 és una entitat compromesa amb la protecció a la infància i l’adolescència 
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davant qualsevol tipus de violència. Per aquest motiu en les activitats organitzades 

per l’Esport7 no es tolera cap tipus de violència. 

L’objectiu general que persegueix aquest document és dotar d’uns circuits 

d’intervenció per als possibles casos de violències i, a la vegada, implementar una 

metodologia de treball basada en el bon tracte i la garantia de drets que permeti la 

prevenció estructural de les violències en casos concrets i la reparació integral i, així, 

fomentar unes relacions no ambigües, saludables i lliures de violència. 

 

Això s’aconsegueix atorgant un lloc rellevant a la prevenció, disminuint les 

situacions de risc, i assegurant un codi de conducta que permeti que les 

relacions entre les persones responsables dels espais esportius, el personal vinculat 

a les activitats esportives i els infants, adolescents i adults que en practiquen siguin 

sanes i enriquidores i no comportin risc per a ningú. 

 

Per tot plegat, el Protocol marc de protecció d’infants i adolescents davant les 

violències en l’àmbit esportiu del Gimnàs Esport7 Judo SL és un document creat 

per protegir la infància i l’adolescència i de garantir els seus drets.  
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2.​ MARC NORMATIU 
 

El Protocol marc de protecció d’infants i adolescents davant les violències en l’àmbit 

esportiu de l’Esport7 es fonamenta en un conjunt de normes nacionals i 

internacionals que garanteixen els drets i la protecció dels menors. Les principals 

referències legals són: 

 

1.  Convenció sobre els Drets de l'Infant (1989): Tractat internacional de les 

Nacions Unides que estableix els drets civils, polítics, econòmics, socials i culturals 

dels infants. Aquest marc legal universal subratlla el principi de l'interès superior de 

l'infant i la responsabilitat dels estats de protegir-los de totes les formes de 

violència, abús i explotació. 

 

2.  Llei Orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància i 

l’adolescència davant la violència (LOPIVI): Aquesta llei estatal representa 

un avanç significatiu en la protecció dels menors a Espanya. Estableix mesures 

integrals per prevenir, detectar i abordar totes les formes de violència contra infants 

i adolescents, adaptant la legislació espanyola a les obligacions internacionals i 

incorporant noves eines i mecanismes de protecció. La LOPIVI reforça la 

importància de la detecció precoç, la coordinació entre administracions i la garantia 

dels drets de les víctimes. 

 

3.  Decret legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, pel qual s’aprova el Text únic 

de la Llei de l’esport: Aquesta llei catalana estableix el marc legal per a l'activitat 

esportiva a Catalunya. Si bé no se centra exclusivament en la protecció infantil, és 

rellevant en la mesura que regula les entitats esportives i les activitats en les quals 

participen infants i adolescents, i per tant, indirectament, estableix un marc per a la 

seva seguretat i benestar en aquest context. 

 

4.  Protocol marc oficial de la Generalitat: Document de referència que 

estableix els principis, les directrius i els procediments d'actuació per prevenir, 

detectar i abordar les situacions de violència envers infants i adolescents en l'àmbit 

esportiu. El present protocol de l'entitat pren com a base aquest marc de referència i 

n'adapta les disposicions a les característiques, l'organització i les necessitats 

específiques de l'activitat esportiva que s'hi desenvolupa. 
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3.​ OBJECTIUS I ÀMBIT D’APLICACIÓ 
 

El Protocol marc de protecció d’infants i adolescents davant les violències en 

l’àmbit esportiu té com a finalitat principal garantir un entorn segur, respectuós i 

protector per a tots els infants i adolescents que participen en les activitats del 

Gimnàs Esport7. 

3.1.​ Objectius Generals: 

3.1.1.​ Prevenció: Establir mesures i estratègies per prevenir qualsevol 

forma de violència, abús, maltractament o negligència envers els 

infants i adolescents en el context de les activitats esportives del 

gimnàs. 

3.1.2.​ Detecció: Desenvolupar mecanismes per identificar de manera 

precoç possibles situacions de risc o casos de violència que puguin 

afectar els infants i adolescents que assisteixen a l’Esport7. 

3.1.3.​ Actuació: Definir procediments clars i eficaços per actuar davant 

de sospites o confirmacions de violència, garantint una resposta 

ràpida, coordinada i centrada en la protecció de la víctima. 

3.1.4.​ Sensibilització: Promoure una cultura de respecte i protecció dels 

drets dels infants i adolescents entre tot el personal, voluntaris, 

participants i famílies vinculades al gimnàs. 

 

3.2.​ Objectius específics i actuacions.  

Per assolir els objectius generals, es plantegen els següents objectius 

específics i les actuacions corresponents: 

3.2.1.​ Formació inicial: assegurar que el nou personal rebi formació 

bàsica sobre protecció infantil i el Protocol marc del gimnàs abans 

d'iniciar la seva activitat. 

3.2.2.​ Formació continuada: realitzar formació regular per a una persona 

representant del personal sobre aspectes específics de la protecció 

infantil i la prevenció de la violència en l'àmbit esportiu, perquè 

aquesta la pugui traslladar a l’equip. 

3.2.3.​ Sensibilització a participants: incorporar activitats i difondre el codi 

moral de la nostra pràctica esportiva per sensibilitzar sobre els 

drets dels infants i adolescents i la importància del respecte en els 

grups d’entrenament. 

3.2.4.​ Informació a famílies: Difondre el Protocol marc i informació 
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rellevant sobre protecció infantil a les famílies en el moment de la 

inscripció i a través de canals de comunicació regulars (web, 

newsletters, etc.). 

3.2.5.​ Revisió d'espais: Realitzar revisions periòdiques dels espais del 

gimnàs per identificar i mitigar possibles riscos per a la seguretat 

física i emocional dels infants i adolescents. 

3.2.6.​ Codi de conducta: Difondre un codi de conducta clar i accessible per 

a tot el personal, amb exemples concrets de comportaments 

acceptables i inacceptables. 

3.2.7.​ Canals de comunicació: Establir i comunicar clarament canals de 

comunicació segurs i confidencials perquè infants, adolescents i 

famílies puguin expressar preocupacions o suggeriments. 

 

3.3.​ Objectius específics de detecció: 

3.3.1.​ Persona de referència: Designar i donar a conèixer clarament la 

figura de la persona responsable de protecció dins del gimnàs a tots 

els membres de la comunitat. 

3.3.2.​ Observació activa: Capacitar el personal per observar activament les 

interaccions i els comportaments dels infants i adolescents, i per 

identificar possibles senyals d'alerta de violència. 

3.3.3.​ Procediment de comunicació: Establir un procediment senzill i clar 

per comunicar internament qualsevol sospita o preocupació 

relacionada amb la protecció infantil. 

3.3.4.​ Registre de comunicacions: Implementar un sistema de registre 

confidencial de totes les comunicacions rebudes sobre possibles 

situacions de risc o violència. 

 

3.4.​ Objectius específics d'actuació: 

3.4.1.​ Protocol d'actuació: definir un flux d'actuació clar i detallat per a 

diferents tipus de situacions de sospita o confirmació de violència. 

Aquest protocol d’actuació queda recollit en el document fruit de 

la sessió de protocol d’actuació davant la violència envers infants i 

adolescents en l’esport (29/10/2026) (vegeu l'annex 1). 

3.4.2.​ Notificació a autoritats: establir un procediment immediat i sense 

dilació per notificar les sospites o confirmacions de violència a les 

autoritats competents (serveis socials, policia, fiscalia de menors). 

3.4.3.​ Suport a la víctima: garantir l'accés a suport emocional i informació 
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per a l'infant o adolescent víctima i la seva família, facilitant la 

derivació a recursos especialitzats. 

3.4.4.​ Col·laboració amb autoritats: establir mecanismes de col·laboració 

fluida i eficaç amb les autoritats competents durant el procés 

d'investigació i seguiment. 

3.4.5.​ Mesures internes: definir les possibles mesures internes 

(disciplinàries, de suspensió, etc.) que es podrien aplicar en cas de 

confirmació de violència per part d'un membre del gimnàs, sempre 

respectant la legislació laboral i penal. 

 

3.5.​ Objectius específics de sensibilització: 

3.5.1.​ Materials informatius: elaborar i difondre materials informatius 

accessibles i comprensibles per a infants, adolescents i famílies 

sobre els seus drets i com protegir-se. 

3.5.2.​ Espais segurs de diàleg: fomentar la creació d'espais segurs on 

infants i adolescents puguin expressar les seves opinions i 

preocupacions sense por a represàlies. 
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4.​ SENSIBILITZACIÓ, PREVENCIÓ, REDUCCIÓ DE RISCOS I CREACIÓ 
D'UN ENTORN SEGUR.  

L'Esport7 assumeix  el compromís de garantir que tots els infants i adolescents 

puguin participar en les activitats esportives en un entorn segur, respectuós i 

lliure de qualsevol forma de violència. La prevenció és una responsabilitat 

compartida per totes les persones que formen part de les entitats. Per aquest 

motiu, cal promoure una cultura de bon tracte, respecte a la diversitat, escolta 

activa i tolerància zero davant de qualsevol forma de violència. 

4.1.​ Promoció dels drets dels infants i adolescents.  

Totes les actuacions de les entitats han de tenir en compte l'interès 

superior de l'infant i el respecte als seus drets, independentment de la seva 

edat, sexe, origen, situació personal o familiar, orientació sexual, identitat 

o expressió de gènere, discapacitat o qualsevol altra circumstància. En 

particular, es garantirà: 

4.1.1.​ El dret a practicar esport en un entorn segur, inclusiu i lliure de 

discriminació. 

4.1.2.​ El dret a ser escoltat i a expressar opinions, preocupacions o 

malestar sense por de represàlies. 

4.1.3.​ El dret a rebre informació adequada a la seva edat i maduresa sobre 

els seus drets i els recursos de protecció disponibles. 

4.1.4.​ El dret a la intimitat i a la protecció de les dades personals i de la 

pròpia imatge. 

4.1.5.​ El dret a rebre un tracte digne i respectuós per part del personal 

tècnic, altres professionals, companys i companyes i qualsevol 

persona vinculada a les activitats esportives. 

 

4.2.​ Mesures de sensibilització i formació.  

Les entitats promouran accions de sensibilització i formació adreçades al 

personal tècnic, administratiu i de suport, així com als infants, adolescents 

i les seves famílies. Aquestes accions inclouran: 

4.2.1.​ La difusió del present protocol i dels canals de comunicació de 
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possibles situacions de violència. 

4.2.2.​ La informació sobre els drets dels infants i adolescents i les 

diferents formes de violència que poden patir. 

4.2.3.​ La promoció del respecte, el bon tracte, la igualtat i la resolució no 

violenta dels conflictes. 

4.2.4.​ La formació del personal per reconèixer indicis de risc, escoltar 

adequadament els infants i adolescents i comunicar les situacions 

que els preocupin. 

4.2.5.​ La informació a les famílies sobre el compromís de les entitats amb 

la protecció de la infància i l'adolescència. 

4.2.6.​ El personal de nova incorporació haurà de conèixer el protocol 

abans d'iniciar les seves funcions i assumir el compromís de 

respectar-ne les disposicions. 

 

4.3.​ Identificació i reducció dels factors de risc.  

Les entitats revisaran periòdicament les activitats, els espais i les 

dinàmiques relacionals per identificar possibles situacions de risc i 

adoptar mesures preventives. Entre els aspectes que caldrà tenir en 

compte hi ha: 

4.3.1.​ Els entrenaments, especialment les situacions que impliquen 

contacte físic, correccions tècniques o treball per parelles. 

4.3.2.​ Els vestidors, les dutxes, els lavabos i els espais on es poden produir 

situacions de manca de supervisió o d'intimitat inadequada. 

4.3.3.​ Les entrades i sortides de les instal·lacions, els desplaçaments, les 

competicions, les estades i les activitats fora de l'horari habitual. 

4.3.4.​ Les relacions individuals entre el personal i els esportistes, 

especialment quan es produeixen fora dels espais compartits o dels 

canals habituals de comunicació. 

4.3.5.​ L'ús de dispositius electrònics, xarxes socials, grups de missatgeria i 

altres canals digitals. 

4.3.6.​ Les situacions de discriminació, aïllament, humiliació, intimidació 

o assetjament entre iguals. 

4.3.7.​ També es tindran en compte els factors personals, familiars i socials 

que puguin incrementar la vulnerabilitat d'un infant o adolescent, 

sense que la seva existència impliqui necessàriament que estigui 

patint violència. 

4.3.8.​ La presència de factors de protecció, com ara una xarxa familiar de 
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suport, relacions positives amb persones adultes de confiança o 

l'accés a recursos d'acompanyament, pot contribuir al seu benestar. 

Aquests factors no exclouen, però, la possibilitat que existeixi una 

situació de violència. 

 

4.4.​ Codi de conducta i relacions de bon tracte.  

Totes les persones vinculades a les entitats hauran de mantenir una 

conducta respectuosa amb els infants i adolescents i contribuir a crear un 

entorn esportiu segur. En particular, el personal i les persones 

col·laboradores hauran de: 

4.4.1.​ Tractar tots els esportistes amb respecte, sense humiliacions, 

amenaces, insults ni càstigs degradants. 

4.4.2.​ Evitar qualsevol conducta que pugui generar intimidació, 

dependència, discriminació o aïllament. 

4.4.3.​ Respectar la intimitat i la dignitat dels infants i adolescents en tots 

els espais. 

4.4.4.​ Explicar les correccions tècniques i els contactes físics necessaris 

per a la pràctica dels esports que es practiquen, tenint en compte 

l'edat, la situació i el benestar de l'esportista. 

4.4.5.​ Evitar els contactes físics innecessaris o inadequats i respectar els 

límits expressats pels infants i adolescents. 

4.4.6.​ Evitar les relacions de favoritisme, les situacions de secretisme i les 

comunicacions privades inadequades. 

4.4.7.​ No utilitzar la posició d'autoritat per obtenir beneficis personals, 

imposar conductes o silenciar preocupacions. 

4.4.8.​ Comunicar qualsevol situació que pugui comprometre la seguretat o 

el benestar d'un infant o adolescent. 

4.4.9.​ El codi de conducta s'estendrà, amb les adaptacions necessàries, als 

esportistes i a les famílies. Les conductes contràries a aquest codi 

s'abordaran d'acord amb la seva naturalesa i gravetat, sense 

perjudici de les obligacions de comunicació que puguin 

correspondre. 

 

4.5.​ Protecció de la intimitat, les imatges i les 
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comunicacions digitals 

4.5.1.​ Les fotografies, els vídeos i les dades personals dels infants i 

adolescents s'han de tractar d'acord amb la normativa aplicable i 

amb respecte a la seva intimitat i dignitat. 

4.5.2.​ Les entitats establiran criteris clars per a la captació, 

l'emmagatzematge i la difusió d'imatges, i per a l'ús dels canals 

digitals de comunicació amb els esportistes i les seves famílies. 

4.5.3.​ No es toleraran la difusió d'imatges íntimes sense consentiment, les 

amenaces digitals, el ciberassetjament, els insults discriminatoris ni 

cap altra forma de violència exercida mitjançant dispositius 

electrònics. 

4.5.4.​ Qualsevol indici d'aquestes conductes haurà de ser comunicat i 

abordat d'acord amb el procediment establert en aquest protocol. 

 

4.6.​ Comunicació i participació 

4.6.1.​ Les entitats facilitaran canals accessibles i coneguts per tots els 

membres de la comunitat esportiva perquè els infants, adolescents i 

famílies puguin expressar dubtes, preocupacions o situacions que 

els generin malestar. 

4.6.2.​ Es donarà a conèixer la figura del delegat o delegada de protecció, 

les seves funcions i les vies per contactar-hi. 

4.6.3.​ La informació sobre el protocol haurà de ser clara i adequada a 

l'edat dels destinataris. Es promourà que els infants i adolescents 

coneguin els seus drets, identifiquin les persones adultes de 

confiança i sàpiguen que poden demanar ajuda sense por de 

represàlies. 

4.6.4.​ La delegada de protecció serà Alba Iglesias Tantinyà. I la persona 

subtituta, Maurici Casasayas Soler.  

4.6.5.​ Els correus electrònics per a contactar amb els delegats són: 

alba@esport7.org i maurici@esport7.org. També es pot comunicar 

directament amb el delegat. 

4.6.6.​ La informació es registra en un document intern, al qual només 

tenen accés la delegada i el seu substitut. 
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5.​ DETECCIÓ 

La detecció precoç de possibles situacions de violència és fonamental per protegir 

els infants i adolescents i activar els recursos d'ajuda adequats. 

Totes les persones que treballen o col·laboren en les activitats de l'Esport7 han de 

mantenir una actitud d'observació activa i comunicar qualsevol indici que pugui 

fer pensar que un infant o adolescent està patint una situació de violència o es 

troba en risc. 

5.1.​ El paper del personal esportiu 

El personal esportiu no té la funció d'investigar els fets ni de determinar si 

s'ha produït una situació de violència. La seva responsabilitat és observar, 

identificar indicis, escoltar l'infant o adolescent si expressa una 

preocupació i comunicar la informació pels canals establerts. 

La detecció s'ha de basar en fets observables i informacions concretes, 

evitant judicis de valor, interpretacions personals o conclusions que no es 

puguin justificar. 

Cal tenir present que una situació de violència pot manifestar-se de 

manera directa, mitjançant el relat de l'infant o adolescent, o 

indirectament, a través de canvis de conducta, lesions, actituds o altres 

indicadors. 

5.2.​ Indicadors d'alerta.  

Els indicadors següents poden justificar una valoració i, si escau, una 

comunicació als serveis competents. Cap indicador aïllat permet confirmar 

necessàriament una situació de violència. 

5.2.1.​ Possibles indicadors de violència física o psicològica:  

5.2.1.1.​ Lesions, marques o ferides que generen preocupació, 

especialment si l'explicació dels fets és absent, contradictòria 

o no concorda amb les lesions observades. 

5.2.1.2.​ Relats d'agressions, amenaces, humiliacions o càstigs 

degradants. 
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5.2.1.3.​ Por intensa envers una persona concreta o davant de 

determinades situacions. 

5.2.1.4.​ Canvis de conducta, aïllament, tristesa, irritabilitat o pèrdua 

sobtada de confiança. 

5.2.2.​  Possibles indicadors de negligència o desatenció 

5.2.2.1.​ Manca reiterada d'atenció a necessitats bàsiques que afecti el 

benestar de l'infant o adolescent. 

5.2.2.2.​ Higiene o vestimenta persistentment inadequades en 

circumstàncies que facin pensar en una manca d'atenció. 

5.2.2.3.​ Desatenció reiterada de necessitats sanitàries o absències 

freqüents que generin preocupació. 

5.2.2.4.​ Manca de supervisió adequada a l'edat o a les necessitats de 

l'infant. 

5.2.3.​  Possibles indicadors de violència sexual 

5.2.3.1.​ Revelacions o verbalitzacions sobre conductes sexuals 

imposades, contactes inadequats, coaccions o altres 

situacions que generin preocupació. 

5.2.3.2.​ Conductes, expressions de por o canvis de comportament 

que, valorats en el seu context, puguin indicar una possible 

situació de violència sexual. 

5.2.4.​  Possibles indicadors de violència digital o entre iguals 

5.2.4.1.​ Insults, humiliacions, amenaces, exclusió deliberada o 

assetjament reiterat. 

5.2.4.2.​ Difusió d'imatges o informació privada sense autorització. 

5.2.4.3.​ Intimidació o assetjament mitjançant grups de missatgeria, 

xarxes socials o altres canals digitals. 

5.2.4.4.​ Por o malestar relacionats amb determinats companys, grups 

o comunicacions. 

5.2.4.4.1.​ Els indicadors s'han d'interpretar tenint en compte el 

context, la freqüència, la gravetat i les necessitats de 

l'infant o adolescent. No s'ha d'esperar que s'acumulin 

diversos indicis quan hi ha una revelació directa o una 

situació que requereix protecció immediata. 

 

5.3.​ Factors de risc i factors de protecció.  

En la detecció també es poden tenir en compte circumstàncies que 

incrementen la vulnerabilitat de l'infant o adolescent, com ara situacions 

de crisi familiar, addiccions en l'entorn, aïllament social o manca de 
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suport. 

Alhora, poden actuar com a factors de protecció la presència de persones 

adultes de confiança, una xarxa familiar o social de suport i l'accés a 

recursos educatius, sanitaris o terapèutics. 

Aquests factors no s'han d'utilitzar per atribuir responsabilitats a l'infant o 

a la família ni per descartar automàticament una possible situació de 

violència. La seva funció és ajudar a comprendre les necessitats de 

protecció i facilitar una resposta adequada. 

5.4.​ Actuació davant la revelació d'un infant o adolescent.  

Si un infant o adolescent explica espontàniament que està patint o ha patit 

una situació de violència, la persona que l'escolta haurà de: 

5.4.1.​ Mantenir la calma i escoltar-lo amb respecte, sense interrompre'l ni 

qüestionar el seu relat. 

5.4.2.​ Agrair-li que ho hagi explicat i transmetre-li que ha fet bé de 

demanar ajuda. 

5.4.3.​ Evitar culpabilitzar-lo, mostrar incredulitat o fer comentaris que 

minimitzin els fets. 

5.4.4.​ No formular preguntes suggestives ni demanar-li que repeteixi el 

relat a diverses persones. 

5.4.5.​ No prometre-li que es mantindrà el secret. Cal explicar-li, de 

manera adequada a la seva edat, que la informació es compartirà 

únicament amb les persones i els serveis necessaris per protegir-lo. 

5.4.6.​ Recollir, tan aviat com sigui possible, les seves paraules de la 

manera més fidel possible i diferenciar-les clarament de les 

observacions de la persona que rep la revelació. 

5.4.7.​ Comunicar la situació sense demora al delegat o delegada de 

protecció, sempre que aquesta comunicació no retardi una actuació 

urgent ni comprometi la seguretat de l'infant. 

5.4.8.​ En cap cas s'ha d'intentar investigar els fets pel compte propi, 

confrontar la persona presumptament implicada ni adoptar 

decisions que puguin augmentar el risc per a l'infant o adolescent. 
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5.5.​ Comunicació dels indicis.  

Qualsevol persona vinculada a les entitats que detecti indicis o rebi 

informació sobre una possible situació de violència ho haurà de comunicar 

al delegat o delegada de protecció mitjançant els canals establerts.  

La comunicació haurà de ser objectiva, confidencial i tan completa com 

sigui possible. Hi constaran, quan es coneguin, la data i el lloc dels fets, les 

persones implicades, les observacions directes, les manifestacions 

espontànies de l'infant o adolescent i les actuacions que s'hagin dut a 

terme. 

La informació es tractarà amb discreció i només es compartirà amb les 

persones o els serveis que hagin d'intervenir en la protecció de l'infant. La 

confidencialitat i la protecció de dades no poden utilitzar-se com a motiu 

per ometre una comunicació necessària per protegir-lo. 

Si els fets indiquen un perill immediat, una agressió greu o una necessitat 

urgent d'atenció, no s'ha d'esperar a completar el registre intern ni a 

contactar amb el delegat o delegada de protecció: cal activar 

immediatament els serveis d'emergència o les autoritats competents. 

5.6.​ Eines de suport a la detecció.  

Quan sigui pertinent, el personal responsable podrà consultar els recursos 

i les eines oficials disponibles per orientar la detecció i la comunicació de 

possibles situacions de violència. 

Entre aquests recursos hi ha el Registre unificat de maltractaments 

infantils (RUMI) i la documentació del Protocol per a la prevenció i la 

intervenció en situacions de maltractament a la infància i l'adolescència al 

Bages. 

Aquestes eines serveixen de suport i orientació, però no substitueixen 

l'obligació de comunicar els indicis ni la intervenció dels serveis 

competents. Davant de dubtes sobre com procedir, es podrà demanar 

orientació als serveis de protecció a la infància. En qualsevol cas, la 

consulta no ha de retardar l'actuació quan existeixi una situació de risc 

immediat. 
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6.​ ANNEXOS 

6.1.​ Annex 1 
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6.2.​ Annex 2.  
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7.​ SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL PROTOCOL 
7.1.​ El delegada de responsable de supervisar l'aplicació del protocol és Alba Iglesias 

Tantinyà. Totes les persones (esportistes, famílies i treballadors) hi podran 

contactar a través del correu electrònic alba@esport7.org.  

7.2.​ La persona substituta en cas d'absència és Maurici Casasayas Soler: 

maurici@esport7.org 

7.3.​ El protocol es revisarà cada inici de curs, entre els mesos de setembre i octubre. 

7.4.​ Es farà difusió del protocol entre el personal i se’ls explicarà personalment la 

importància de conèixer-lo.  

7.5.​ Les incidències i les actuacions es registraran en un document intern del centre. 

7.6.​ La responsabilitat de notificar els casos a la DGAIA, les forces de seguretat o 

Fiscalia correspon al representant legal de l'entitat, per tant, serà Maurici 

Casasayas Soler, qui comuniqui casos, en cas que sigui necessari. 
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